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Manual de Franquia

Introducao

Este manual estabelece regras graficas do correio namodalidade
de franquia Taxa-Paga com vista a uma uniformizagdo

das pecas graficas e coeréncia visual daidentidade dos CTT.

A aplicacdo consistente das instrucdes deste manual permite
criarumaimagem clara e inequivoca promovendo

uma melhoria da performance postal.

Marcas CTT

As marcas valor, produto e funcionalidade que constam nos envelopes Taxa Paga
sao compostas por varios elementos.

As caracteristicas e as rela¢des entre os elementos foram cuidadosamente
estudadas e ndo devem, tanto quanto possivel, ser alteradas.

Exemplos de aplicagao nos diversos produtos/servicos ndo esgotam todas as
possibilidades de aplicacdo dos diversos logos e respetivas combinacoes.

DL




Manual de Franquia

Marcas Valor

A Marca Valor Taxa Paga deve conter

aseguinte informacao

+n?de contrato para os clientes contratuais que

utilizam a modalidade de crédito e de pronto pagamento,
com excecdo dos casos abaixo referidos;

-on®de cliente no contrato pré-ativo, nos servicos de
devolucao: RSF, RSFI, RL, Resposta Registada e na
Franquia Online;

- 0 estabelecimento aceitante no casode clientes ocasionais.

27 mm

AMarcaValordevera:
- ser aplicada em fundo branco e impressa a preto. Contudo, aceita-se a utilizacao

de uma outra cor que faca parte do plano de impressdo excluindo o preto.

- poderd ser pré impressa ou funcionar sob a forma de carimbo daLoja CTT

ou colada comuma etiqueta.

27mm

~25mm

Taxa Paga

Taxe Percue
Postage Paid
Portugal

Cabo Ruivo

25mm

ctt

ctt

Taxa Paga Taxa Paga
Taxe Percue Taxe Percue
Postage Paid Postage Paid
Portugal Portugal
Cliente 0123456789 Contrato 01234 56789
Nao Carece
de Selo
Cliente N®

" Usar a tipografia recomendada tanto quanto possivel. Em caso de falta, usar: Arial, 4pt

Informacao variavel®
1. Acto CTT Bold, 5,5 pt
COMOYOK100

2. Acto CTT Book, 4,5 pt
COMOYOK100

Informacao variavel”
1.Acto CTT Bold, 5,5 pt
COMOYOK100

Aplica-se aos produtos RSF, RSFI,RL,
RespostaRegistada e na Franquia Online.
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Marca Produto

Os CTT disponibilizam todas as suas marcas,
para efeitos de impressao, no site ctt.pt.

27mm

3 Correio Correio

" Azul Registado
Cor direta Cor direta Cor direta
Pantone Cool Gray 5 Pantone 2718C, 2718U Pantone 1795
Quadricromia Quadricromia Quadricromia
C0%MO0%Y 0%K35% C70%M45%Y 0%K 0% C0%M100%Y100%K 0%

_|_ 24,5 mm -'_
! T ITIrrsrs

245 mm Cor direta
Vermelho - Pantone 186/ Azul - Pantone 2738
Quadricromia
C0%M100%Y 81% K 4%
C100%M87%Y 0% K 2%
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Marca Produto

branco eimpressaapreto.

13mm

Estamarca deverd ser aplicada sempre em fundo

Base de construcao

27mm

. 2,5mr

8mm

2,5mr

Correio
Editorial

Pode abrir-se para
verificagdo postal

Publicacbes
Periodicas

Pode abrir-se para
verificagdo postal

Livros | Books

Pode abrir-se para
verificagdo postal

Correio

Editorial

Pode abrir-se para
verificagdo postal
Autorizado a circular
fechado DE XXXXX/més

Publicacoes
Periodicas

Pode abrir-se para
verificagdo postal
Autorizado a circular
fechado DE XXXXX/més

Livros | Books

Pode abrir-se para
verificagdo postal
Autorizado a circular
fechado DE XXXXX/més

* Hipdtese 1, no caso de cliente sem DE para circular fechado.

* % Hipétese 2, no caso de cliente com DE para circular fechado.
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Marca Produto

Estamarca deverd ser aplicada sempre em fundo
branco eimpressa a preto.

Base de construcao

27mm

27mm

25mm

8mm

25mm

Timm

25mm

27 mm

10.4mm

27mm

© 25mm

25mm

Vale de

Correio

Autorizado pelos
CTT no servico
Nacional

Informacao
CoMO0YOK100

1. Acto CTT Book 13 pt
Tracking O

2. Acto CTT bold 13 pt
Tracking-5

3. Acto CTT Book 6,5 pt
Tracking O

RSF

Autorizado pelos
CTT no servigo
Nacional

Informacao
CoM0YOK100

1. Acto CTT bold 13 pt
Tracking-5

2. Acto CTT Book 6,5 pt
Tracking O

Resposta
Registada

Informacao
CoM0YOK100

1. Acto CTT Book 13 pt
Tracking O

2. Acto CTT bold 13 pt
Tracking-5
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Marca Funcionalidade

Base de construcao
27mm
9,8mm
£ ST ST TS ST 773727mm
E [ L L 7 i
N 32mm
9,8mm
43mm

Aviao
Prioritaire

Priority

Cor direta

Pantone Reflex Blue
Quadricromia
C100%M70%Y 0% K 0%

2,5mm

25mm

25mm

2,5mm

25mm

Aviao
Prioritaire

Priority

Cor direta *_____Prioritario
Pantone Black C
Quadricromia

C0%MO0%Y0%K100%

2,5mm

25mm

25mm

Exemplo aplicavel exclusivamente
aPublicacdes Periddicas,
Diarios ou Semanarios

* Informacao variavel Usar atipografia recomendada
Acto CTT Bold, 13 pt tanto quanto possivel.
ECOMOYOK100 Em caso defalta, usar:

Arial Bold

Nota: A marca funcionalidade podera serimpressa, manuscrita, colada com uma etiqueta ou indicada através de carimbo.
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Marca Funcionalidade

Base de construcao £
. } 27mm ‘N‘ 27mm 10 mm
W/r;r/iiszm ————— e o . I 21~ S | | i | 75 mm
Z Bl Sistema Bl Involucro AERO [ L -
i BN Mailer BN Mensagem [ GRAMME Monsagem ctt
2,5mm k ) 27mm
Ndo dobrar | | Eﬁ?i::
e escrever | peocooooooooox 1| ERMEL,
: 3 oucarimbar . i -
B "4 DE000000000000XX DE 000000000000XX 72 DE000000000000XX

1 25mm

- 10,4mm
Informacao Informacao Informacao
COMOYOK100 COMOYOK100 COMOYOK100
1. Acto CTT Book 13 pt 1. Acto CTT Book 13 pt 1. Acto CTTbold 13 pt
Tracking O Tracking O Tracking-5
2. Acto CTTbold 13 pt 2.Acto CTTbold 13 pt 2. Acto CTT Book 5pt
Tracking-5 Tracking-5 Tracking O
3. Acto CTTBook 6,5 pt 3. Acto CTT Book 5 pt
Tracking O Tracking O
4. Acto CTT Book 5 pt
Tracking O

Rastreamento e recolha de assinatura no circuito operativo

5 ||‘| ||H “m || |||| ||| || Correio registado e produitos com Servico Especial de Registo (SER)
Scan Signature RA123456789PT
’@ ||‘| ||H m” || |||| ||| || Valor Declarado (Correio Registado)
Scan Signature VA123456789PT
||‘| ||H m” || |||| ||| || Correio Azul
Scan Signat
LA123456789PT
||‘| ||H m” || |||| ||| || Envios extracomunitarios contendo bens sem Track & Trace p.e. Correio Normal
Sca Signat
UAT23456789PT

Nota: A marca funcionalidade podera serimpressa, manuscrita, colada com uma etiqueta ou indicada através de carimbo.
Conforme manual técnico Track & Trace, os logos “Scan” e “Signature” poderdo constar noutras posi¢des junto ao Cédigo de Barras.
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Modalidade Correio Registado

A modalidade podera serindicada através de carimbo,
pré-impressa ou manuscrita.

Ambito nacional

4mm

27mm

Correio
Registado
Simples < Simples 25mm
Nacional Na,cmna! 22
Correio
Registado
Ambito internacional
Versdo recomendada
ouem alternativa
Recommandé

Correio

Registado

4mm

27mm

Recommandé

25mm
25mm
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Correio Taxa Paga - Envelope

Os envelopes sdo compostos por varios elementos.
As caracteristicas e as relagdes entre os elementos
foram cuidadosamente estudadas e ndo devem,
tanto quanto possivel, ser alteradas.

Poderdo existir em simultaneo varias Marcas Produto.
Estas mantém-se nos varios formatos de envelopes.

£ £ £
£ £ E
< ~ =]
, 27mm , , 27mm , 27mm ,
" ] ] ] [ ]
1 I I [ I
i I | 1 ]
i Bty (it Bl 17T T T T T (el
1 I I [ I
! 1 1 N 1
1 I I " I
1 I I [ I
! 1 1 N 1
1 I I " I
1 I I [ I
! 1 1 N 1

+ S1(90x140 mm)

DL (110 x220 mm)

DPmox7emm  Nacional

Internacional

C4 (229 x 324 mm)

5mm

27mm

Nacional
£ £ E E
£ £ £ €
< ~ ~ e
, , 27mm o 27mm . 27mm ,
P iy i L .
] ] [ [ 1
! ! I I 1
] ] 1 Xl i
Ll s (i el rr=------- AT
! ! I I 1
] ] 1 Nl !
! ! " I 1
modalidade ' | funcionalidade | | produto |1 taxapaga |
! ! " ! !
Co i 0 i
] ] 1 Nl !
Internacional
€ E £ E
€ £ € E
< ~ ~ =}
, , 27mm o 27mm . 27mm ,
PR iy i L
] ] [ [ 1
! ! I I 1
' ] N Xl i
Ll i (i Il rr=------- AT
! ! I I 1
] ] 1 Nl !
! ! " I 1
modalidade | funcionalidade | | produto || taxapaga |
! ! " ! !
Co i 0 i
] ] 1 Nl !

27mm

27mm

10
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Envelopes Correio Normal

Os envelopes sdo compostos por varios elementos.
As caracteristicas e as relagdes entre os elementos
foram cuidadosamente estudadas e ndo devem,
tanto quanto possivel, ser alteradas.

Envelope DL Correio Normal

27mm

o ctt

Zonado Cliente
Pode fazerinscricdes

TaxaPaga
Toxe Percue

no ambito da legislacao Postage Paid
postal

Foran
Conto 0346789

maximo 140 mm

Zonado endereco do destinatario

Zona de seguranca

Zona de seguranca onde nada pode ser escrito

minimo 15 mm

220mm

27mm

minimo 8 mm

Maximo 55mm

minimo 15 mm

| minimo 15 mm

Nnomm

10 mm

. . =
Envelope DL Correio Normal - Internacional E
27mm 27mm 10mm
77777 Smm
B1 A Avido ctt
Zonado Cliente Prioritaire
Pode fazerinscricdes Priority o 27mm
no ambito da legislagdo ovtage Faid
postal [T ——
maximo 140 mm minimo 8 mm
Zonado endereco do destinatario
S £
S E
= 0
3 %
W ©
&) °
g £
= <
c )
] =
N
Zona de seguranca onde nada pode ser escrito minimo 15 mm
minimo 15 mm minimo 15 mm
220 mm
£
£
<
27mm 10mm
Smm
e ctt
Zonado Cliente
Pode fazerinscri¢des 27mm
no ambito da legislagao Nao Carece
deSeio
postal Cllente N* 0123456789
minimo 8 mm
Zonado endereco do destinatario
£
S £
5 2
g g
@ °
g E
= <
= K]
(<] 3
N
Zona de seguranca onde nada pode ser escrito minimo 15 mm

minimo 15 mm

minimo 15 mm

220 mm

n
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Envelopes RSF

Os envelopes sao compostos por varios elementos.
As caracteristicas e as relacoes entre os elementos
foram cuidadosamente estudadas e ndo devem,
tanto quanto possivel, ser alteradas.

Envelope DL RSF

2I2mm

27mm

27mm

10mm

S5mm

Nao Carece.

ctt

Cliente N+ 0123456789

27mm

maximo 140 mm

minimo 8 mm

Maximo de 55 mm

minimo 15 mm

minimo 15 mm

220mm

* Necliente

| minimo 15 mm

Envelope DL RSF com Correio Azul

1M0mm

2I2mm

27mm

27mm

222mm

27mm

10mm

Correio
| Azul

maximo 140 mm

S5mm

Nao Carece:

Cliente N 0123456789 |

ctt

27mm

minimo 8 mm

Méximo de 55 mm

minimo 15 mm

minimo 15 mm

220 mm

| minimo15mm

12
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Envelopes RSFI

Os envelopes sdo compostos por varios elementos.
As caracteristicas e as relacoes entre os elementos
foram cuidadosamente estudadas e ndo devem,
tanto quanto possivel, ser alteradas.

Envelope DL RSFI

5mm

43mm

Prioritaire
Priority

RSFI/CCRI/IBRS n® 12345

NAO CARECE DE SELO,

NE PAS AFFRANCHIR |
NO STAMP REQUIRED.
maximo 140 mm

RESPOSTA PAGA/REPONSE PAYEE/ REPLY PAID
PORTUGAL

minimo 15 mm

220 mm

125mm 15mm

5mm

27mm

4mm

Maximo de 50 mm

15mm



NOoOmm

Manual de Franquia

Envelopes Resposta Registada

Envelope DL Resposta Registada

£ £
< ~
Smm Lo 27mm o 27 mm 1 10mm
5mm
tente- Nome, Morada e CodigoPostal 77777 T T mm e e 1T 1
numa Loja CTT, ctt

i | Resposta
. | Registada 27mm

0000-000

Autorizaggon®
DosCTTa

N Cliente

e Contrato

o Carece.
deSeio
Cliente N* 0123456789

maximo 140 mm

minimo 8 mm

Méximo de 55 mm

minimo 15 mm

minimo 15 mm

220mm

! minimo 15mm
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Vale postal Correio Normal

Envelope DL Correio Normal com Vale de Correio

£
£
~
! 27mm ! 27mm 10mm
10mm | ! ‘; h ,
T T
I i | L
|
| Vale de tt
Correio C
)
Nao dobrar !
Contémumsuporte |
paracompuiador |
|
I
I
|
I
) I
1 I
I
i I
! I
I I
i I
1 I
I
I
I
I I
I I
I |
] I
I
| I
I I
I |
R __________________________________________________________________ J—
i I
I
U 1
! I
L

Smm

27mm

15mm

Envelope 98x170 mm Correio Normal com Vale de Correio

2mm

27mm

10mm

I S5mm

Vale de
Correio

a computador

' I
I . |
| Contémumsuporte |
| pa |

27mm

15mm

Envelope 95x163 mm Correio Normal com Vale deﬁCorreio

2mm

27mm

27mm

10mm

Vale de
Correio

No dobrar
Contémum suporte
para computador

Smm

27mm

15mm
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Envelopes Correio Azul

Os envelopes sdo compostos por varios elementos.
As caracteristicas e as relagdes entre os elementos
foram cuidadosamente estudadas e ndo devem,
tanto quanto possivel, ser alteradas.

Envelope DL Correio Azul - Nacional

A marcadestes produtos CTT poderd ser
pré-impressa ou funcionar sob aforma
de autocolante.

2mm

27mm L 27mm 10mm

B1

Zonado Cliente

Pode fazerinscricoes
no ambito da legislacdo
postal

g
o
O
0
o

°
5

N

Zonado endereco do destinatario

Zona de seguranca onde nada pode ser escrito

ctt

Correio
Azul

méximo 140 mm’

minimo 15 mm

125mm ! 15mm

220mm

Smm

27mm

Maximo de 50 mm

15mm

10mm

Envelope DL Correio Azul - Internacional

2 2mm
2mm

27mm 27mm

27mm 10mm

B1

Zonado Cliente

Pode fazerinscricdes
no ambito da legislacdo
postal

Prioritaire
Priority

Zonado endereco do destinatario

Zona de seguranca onde nada pode ser escrito

minimo 15 mm

125mm

L 15mm

220 mm

Smm

27mm

8mm

Maximo de 50 mm

15mm
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Envelopes Correio Registado

Os envelopes sd0 compostos por varios elementos. Amarca destes produtos CTT podera ser
As caracteristicas e as relagdes entre os elementos pré-impressa ou funcionar sob aforma
foram cuidadosamente estudadas e ndo devem, de autocolante.

tanto quanto possivel, ser alteradas.

Envelope DL Correio Registado - Nacional Envelope DL Correio Registado - Internacional
€ £ €
£ £ £
~
27mm 27mm 10mm 27mm 27mm 27mm 10 mm
77777 _ 5mm I [ 5mm
. ‘ ctt Bl Avido ‘ ctt
Zonado Cliente Correio H Zonado Cliente Prioritaire ]
Pode fazerinscricdes Registado gull SNE—_— 27mm Pode fazerinscricdes Priority o 27mm
no ambito da legislacdo || Ferersen no ambito da legislacdo ' ] ;—1&*;’&‘3
o o
postal Gefee | B postal ] s 2 I B B
maximo 140 mm minimo 8 mm maximo 140 mm minimo 8 mm
Zonado enderego do destinatario Zonado enderego do destinatario
£

S £ £

& E 2 § E

5 " 5 A

=

2 s g 3

= £ 1 £

2 X o] 5

N = N =

Zonade seguranca onde nada pode ser escrito | minimo 15 mm Zonade seguranca onde nada pode ser escrito minimo 15 mm
minimo 15 mm ! minimo1s mm minimo 15 mm ! minimo 15 mm

220mm 220 mm
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Envelopes DM e DMI

Os envelopes sao compostos por varios elementos.
As caracteristicas e as relagoes entre os elementos
foram cuidadosamente estudadas e ndo devem,
tanto quanto possivel, ser alteradas.

Envelope DL Correio Publici

22 2mm

: 27mm 10mm
o I} . 5mm
27mm
Toxe Pergue
gePaid
Shao
maximo 140 mm minimo 8 mm
£
n
n
@
°
°
=
X
K]
=
minimo 15mm
minimo 15 mm ! minimo 15 mm
220mm
- o : £
Envelope DL Direct Mail Internacional (DMI) £
~
27mm 27mm 10 mm
o B S 5mm
Economie | mmm 27mm
Economy e

maximo 140 mm

minimo 15 mm

220mm

minimo 8 mm

Maximo de 55 mm

minimo 15 mm

| minimo 15 mm

1M0Omm

Envelope DL DM - Nacional e Internacional
(Correio Publicitario Enderecado-DMI)

- 2mm

27mm

27mm

Economie
Economy

5mm

27mm

maximo 140 mm

minimo 8 mim

Maximo de 50 mm

minimo 15 mr

minimo 15 mm

| minimo15mm

18
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Sistema Mailer

Os invélucros sao compostos por varios elementos.
As caracteristicas e as relagoes entre os elementos
foram cuidadosamente estudadas e ndo devem,
tanto quanto possivel, ser alteradas.

Sistema Mailer - Nacional

- 2mm

27mm

27mm

i 10mm

maximo 140 mm

S5mm

Sistema
Mailer

| Naodobrar
| oucarimbar

ctt

27mm

minimo 8 mm

Méximo de 55mm

minimo 15 mm

minimo 15 mm

220mm

| minimo15mm

10mm

Sistema Mailer - Internacional

" 4mm

27mm

27mm

i 10mm

i Sistema
[ Mailer

Prioritaire | S5

Priority

maximo 140 mm

Smm

ctt

27mm

minimo 8 mm

Méximo de 55 mm

minimo 15 mm

minimo 15mm

220mm

| minimo15mm

19
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Invélucro Mensagem

Os invélucros sao compostos por varios elementos.
As caracteristicas e as relagoes entre os elementos
foram cuidadosamente estudadas e ndo devem,
tanto quanto possivel, ser alteradas.

Invélucro Mensagem por RSF - Nacional

2mm
2mm

27mm

27mm

10mm

5mm

Invélucro |
Mensagem |

| DE000000000000XK

ctt

Nao Carece
deSclo
Cliente N+ 0123456789

27mm

maximo 140 mm

minimo 8 mm

Maximo de 55 mm

minimo 15 mm

minimo 15 mm

220mm

! minimo15mm

10 mm

Aerogramme por Azul Internacional Expreés - Internacional

- 2mm

27 mm

27mm

15
E
~N

27mm 10mm

Avido
Prioritaire
Priority

! DE000000000000XX

maximo 140 mm

AERO |
GRAMME  §

5mm

27mm

minimo 8 mm

Maximo de 55 mm

minimo 15mm

minimo 15 mm

220 mm

! minimo15mm

20
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Correio Editorial, Publicacoes Periddicas e Livros - Nacional

As monofolhas de rosto do Correio Editorial

sao compostas por varios elementos.

As caracteristicas e as relacdes entre os elementos
foram cuidadosamente estudadas e ndo devem,
tanto quanto possivel, ser alteradas.

£
£
27mm o 27mm 10mm :
|
| o | Smm
777777 | I [
Correio
Editorial ctt
| | 27mm
I 1]
I 1| Postaesa
! 1| Eioonsaserss

£ £ £
£ £ £
ff‘ 27 mm ‘N‘ 27 mm 10mm } : 27mm ‘N‘ 27mm 10 mm :
o I | 5mm | i
777777777777 \7\ I \7777 _ 7777777777777\ [ S
[l Publicacdes Livros | Books
: Periddicas Ctt - Ctt
: | | 27mm | |
o || e ! | Bar.
~ - Phoritafia | RS- | L] R
T e ) N N R
Aindicagao “Prioritario” aplica-se exclusivamente
adidrios e semandrios
Nota:

Na marca de produto considerar:
Hipétese 1 ou Hipétese 2, conforme exemplificado na secgao
Marca de Produto deste manual (pagina 5).

Considerar os motivos de devolugao conforme
exemplo na ultima pagina deste manual
"Devolucdo de Correio” (pagina24).

5mm

27mm
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Correio Editorial, Publicacoes Periddicas e Livros- Internacional

As monofolhas de rosto do Correio Editorial -
Internacional sao compostas por varios elementos.
As caracteristicas e as relacdes entre os elementos
foram cuidadosamente estudadas e ndo devem,
tanto quanto possivel, ser alteradas.

Priority

TaxaPaga
Taxe Percue
Postage Faid
For

£ €
£ £
‘<r‘ 27mm ~ 27mm 10mm :
. “ ! 75 mm
| |
Avido C tt
Prioritaire
Priority o 27mm
bt
Postage Faid
Conitoonaserss
£ £
10mm : ‘ﬂ“ 27mm ‘N‘ 27mm 10mm :
! [ " 75 mm
o N B L S -
1
Publicagdes |
Avido Periédicas | ctt
Prioritaire ]
| 27 mm
I
I
I

ugal
Contrato 01234 56789

£
£
~
|

27mm

10 mm

Nota:

Na marca de produto considerar:

Aviao
Prioritaire
Priority

ctt

T pergue
Postage Baid

Portugat
Conirato 0123456789

Hipétese 1 ou Hipétese 2, conforme exemplificado na sec¢ao

Marca de Produto deste manual (pagina5).

Considerar os motivos de devolug¢ao conforme
exemplo na ultima pagina deste manual
"Devolucdo de Correio” (pagina24).

22

5mm

27mm
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SACOM

Os rétulos do SACO M sdo compostos por varios
elementos. As caracteristicas e as relagdes entre os
elementos foram cuidadosamente estudadas

pelo que ndo devem, quanto possivel, ser alterados.

Nacional

B1

Zona de Cliente

Pode fazer inscricdes
no ambito da legislagao
postal

Portugal
Conrato 01234 56789

Zona de enderego do destinatario

Internacional

B1 Avido
Zona de Cliente Prioritaire
Pode fazer inscri¢des Priority
no ambito da legislagao
postal

ctt

e
Postage Faid

Portugal
Conrato 01234 56789

Zona de endereco do destinatario

B1

Zona de Cliente

Pode fazer inscri¢oes
no ambito da legislagao
postal

Economie
Economy !

ctt

gn:lli
e po
Postage pad
Fonad

gl
Conirato 01234 56789

Zona de endereco do destinatario

23
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Devolucao de Correio

Ainscricao dos motivos de devolugdo deve constar preferencialmente na frente do envelope,
respeitando as zonas de seguranca. Os objetos internacionais tém obrigatoriamente de ser
expedidos comindicacao dos motivos de devolucdo.

Caso nao seja entregue ao destinatario, assinale arazao comum x.
S'iln'est pas remis au destinataire, marquez la raison

In case of not delivery, please specify

D Mudou-se Déménagé . Moved D Recusado pelaalfandega Refusé parladouane . Refusedby customs
D Nao reclamado Nonreclame. Note claimed I:‘ Outro Autre. Another

D Desconhecido Inconnu. Unkonwn Datadadevolugio Date deretour. Return date:

D Recusado Refusé.Refused D Endereco Insuficiente Insuffisante/inexistante . Incomplete Address/Nonexistent Adresse

24
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Declaracao de Alfandega

Para que o processo de desalfandegamento seja acelerado, aquando do envio de bens e pacotes postais

no servico internacional, recomenda-se a utilizacdo de rétulos harmonizados, em conformidade com
manchas graficas definidas e reconhecidas internacionalmente.

As marcas de valor, produto e funcionalidade serdo ajustadas conforme manchas graficas definidas

anteriormente neste manual.

Declaracao de Alfandega prioritdria

Declaracao de Alfandegaregistada

DECLARAGAO PARA ALFANDEGA
DECLARATION EN DOUANE

Pode ser aberto oficiosamente - Peut étre ouvert d’office

CN22

CTT Correios de Portugal, SA

ctt

i
Avido (Eié%cg
Priority =4

DECLARAGAO PARA ALFANDEGA
DECLARATION EN DOUANE

Pode ser aberto oficiosamente - Peut étre ouvert d office

CN22

CTT Correios de Portugal, SA

AR

Avido
Priority

ctt

Tapa Taxapaga
Tonepargue Tnepare
Presente D Amostra comercial E Venda de mercadorias Exprés E?“n?‘j::m Presente D Amostra comercial Venda de mercadorias 'f"b'iﬁ‘: s
Cadeau Echantillon commercial Vente de marchandises Cadeau Echantillon commercial Vente de marchandises
Documentos Outro D i i D Outro Mercadorias devolvidas
Documents Autre. Retour de marchandises Ref: ref cliente Documents Autre Retour de VD ggg;ﬂgjns e'jdeGDTS 2\ 0,300 Kg
Quant. | Conteudo Cod. SH-P.O. |Pesokg | Valor€ Quant. | Contetdo C6d.SH-P.O. |Pesokg | Valor€ . PP
Quant._| Gorieny Cod/SH PO |Poidskg |Valour€ Quant”_| Contenu cou'si-po |podska |vaewe | Ref: Referéncia cliente
500 Confetis 12345678 | 0,050 | 5,00 _ 1 Soprador de camara3000 123456 [ 0200 | 5,00 -
. | EP-GESTAO PRODUTOS EMPRESARIAIS E PUBLIC . | EP-GESTAO PRODUTOS EMPRESARIAIS E PUBLIC
50 Baldes variados 123456 | 0050 | 1500 8 5 1 Pano microfibras 123333 | 0100 | 300| 8 5
2 | Av Dom Jozo Il, 13, 3D ? | AvDom Jozo Il, 13, 3D
) . ) .
2 Lisboa 2 Lisboa
€ | 1999-001 LISBOA © | 1999-001 LISBOA
g PORTUGAL g PORTUGAL
< ]
4 ['4
Nome destinatario Mute
Rua do Quebec, 345, 1 Ruta 11 Alfar
o : o
¢ | 12CP09 Localidade ¢ | B7600 Mar del Plata
@ @ .
g Montreal g Buenos Aires
Poso Total kg - Poids Total kg oiw| 3 | CANADA Peso Total kg - Poids Total kg o] 2 | ARGENTINA
Valor Total - Valeur Totale 2000€| O Valor Total - Valeur Totale s00€| ©
c T
k] s
Eu, abaixo assinado, com nome e enderego figurando no invélucro do objeto, certi| & Eu, abaixo assinado, com nome e enderego figurando no invélucro do objeto, certi| &
fico que as o na presente 50 s&0 exatas e que este [ .S fico que as informagdes prestadas na presente declaragéo séo exatas e que este | .S
envio nao contém qualquer objeto perigoso ou interdito pela legislagao ou g envio ndo contém qualquer objeto perigoso ou interdito pela legislagdo ou g
regulamentacéo postal ou aduaneira. a regulamentacg&o postal ou aduaneira. a
Autorizo a abertura deste objeto a fim de ser submetido a revista manual, nos terl| Autorizo a abertura deste objeto a fim de ser submetido a revista manual, nos ter|
mos da legislagéo aplicavel & seguranga da aviagao civil. mos da legislagéo aplicavel a seguranga da aviagao civil.
Je, soussigné(e) dont le nom et I'adresse figurent sur I'envoi, certifie que les Je, dont le nom et I'adresse figurent sur I'envoi, certifie que les

ignements donnés dans la présente déclaration sont exacts et que cet envoi ne
contient aucun objet dangereux ou interdit par la législation ou la réglementation
postale ou douaniére.

Data e assinatura do expedidor - Date et signature de I'expéditeur

Scan  No Signature

LA600O 634 7FPT

1

ignements donnés dans la présente déclaration sont exacts et que cet envoi ne
contient aucun objet dangereux ou interdit par la législation ou la réglementation
postale ou douaniére.

Data e assinatura do expedidor - Date et signature de I'expéditeur

= = VNIRRT
B0O0O0O0111580PT

Scan  Signature v
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